NGA QKSs 02/2016

are pér Studime té Siguri

BAROMETRI KOSOVAR | SIGURISE

Edicion Special:

Perceptimet e qytetaréve pér integritetin
né Policiné e Kosoveés

Shkurt 2016







BAROMETRI KOSOVAR | SIGURISE

Edicion Special:

Perceptimet e qytetaréve pér integritetin
né Policiné e Kosoveés

Shkurt 2016



Botues: Qendra Kosovare pér Studime té Sigurisé

Projekti u mbéshtet nga: National Endowment for Democracy

Interpretues i té dhénave: Plator Avdiu
Redaktimi i brendshém: Florian Qehaja dhe Mentor Vrajolli

Redaktimi i jashtém: Shpend Kursani

Shkurt 2016

Shénim: Ky raport né formén e tij origjinale éshté shkruar né gjuhén angleze.

©Té gjitha té drejtat jané té rezervuara nga Qendra Kosovare pér Studime té Sigurisé. Té drejtat
dhe pronésia intelektuale mbrohen me Ligjin pér té drejtat e autorit dhe té drejtat e péraférta.

Asnjé pjesé e kétij publikimi nuk mund té riprodhohet, té ruhet né ndonjé sistem té ruajtjes ose
té transmetohet né ndonjé formé apo me ndonjé mjet elektronik, mekanik ose ndryshe, pa lejen
me shkrim nga botuesi. Pérdorimi pér géllime komerciale i té gjitha raporteve té publikuara nga
Qendra Kosovare pér Studime té Sigurisé nuk lejohet pa pélgimin me shkrim té Qendrés Kos-
ovare pér Studime té Sigurisé. Ju lutem kontaktoni: info@gkss.org ose +381 38 221 420

Informatat e paragitura né kété raport jané pérmbledhje e té dhénave té grumbulluara nga té
anketuarit dhe duhet té trajtohen vetém si té tilla. Ky raport nuk éshté né asnjé ményré vlerésim
definitiv i cilésisé sé punés sé institucioneve gé jané objekt i kétij studimi. Ky raport u shérben
atyre si instrument pér adresimin e mangésive té mundshme dhe njéherésh éshté tregues i efika-
sitetit t&€ komunikimit té tyre me popullin.

Piképamjet e paragitura né kété raport jané perceptime té té anketuarve dhe nuk pérfagésojné
domosdoshmérisht piképamjet e Qendrés Kosovare pér Studime té Sigurisé. Mendimet e shpre-
hura né kété raport nuk pérfagésojné domosdoshmérisht piképamjet e National Endowment for
Democracy.



PERMBAJTJA

CKA ESHTE BAROMETRI KOSOVAR | SIGURISE? 7
KUJT | DREJTOHET KY EDICION SPECIAL? 7
NDIKIMI 7
METODOLOGIJIA 8
HYRJE 9
GJETJET KRYESORE 9
1.1. Besueshméria né Policiné e Kosovés sipas rajoneve 12
1.2. Besueshméria né Policiné e Kosovés sipas pérkatésisé etnike 13
2. KONTAKTET E DREJTPERDREJTA TE QYTETAREVE TE KOSOVES ME POLICINE E
KOSOVES 15
3. KORRUPSIONI NE POLICINE E KOSOVES 19
4. (MOS)NDIKIMI POLITIK NE POLICI 23
5.BASHKEPUNIMI NDERMJET POLICISE DHE QYTETAREVE 24
6. PERCEPTIMI | QYTETAREVE PER INSPEKTORATIN POLICORTE KOSOVES.................. 26
BIBLIOGRAFIA 28




(=)

REPORT NGA QKSS

LISTA E FIGURAVE

Figura 1 — Besueshméria né Policiné e Kosovés 11
Figura 2 —“Besueshméria né Policiné e Kosovés sipas rajoneve t& KOSOVES...........cumwermererrneees 13
Figura 3 — Besueshméria né Policiné e Kosovés sipas pérkatésisé etnike ........evererreeeenens 14
Figura 4 - Kontaktet e qytetaréve té Kosovés me Policiné e Kosovés dhe institucionet e
tjera té sigurisé 16
Figura 5 — Kontaktet e qytetaréve té Kosovés me Policiné e Kosovés sipas rajoneve té
Kosovés 16
Figura 6 — Kontaktet e qytetaréve té Kosovés me Forcén e Sigurisé sé Kosovés sipas
rajoneve té Kosovés 17
Figura 7 — Kontaktet e qytetaréve té Kosovés me KFOR-in sipas rajoneve té Kosovés .......... 17
Figura 8 — Kontaktet e qytetaréve té Kosovés me njésité e Policisé s& KOSOVES......uvvrnrrveree 18

Figura 9 — Perceptimet e qytetaréve pér korrupsionin né Policiné e Kosovés
Figura 10 - Perceptimet e qytetaréve pér korrupsionin né Policiné e Kosovés sipas

rajoneve té Kosovés 20
Figura 11 - Pérvojat e qytetaréve me korrupsion gjaté kontaktit té tyre me Policiné e
Kosovés 21
Figura 12 - Perceptimet e qytetaréve se kujt do t'i raportonin pér rastet e korrupsionit né
Polici 22
Figura 13 - Perceptimet e qytetaréve se kush duhet ta luftojé korrupsionin né Polici........... 23
Figura 14 - Perceptimet e qytetaréve se kujt i shérben Policia @ KOSOVEs........ccoucvurveeenrecenneees 24
Figura 15 - Pengesat kryesore ndaj bashképunimit té qytetaréve me policét.......c.ccueeeeeeen. 24
Figura 16 — Pérmirésimi i sigurisé publike 25
Figura 17 - Besueshméria né Inspektoratin Policor té Kosovés 26

Figura 18 — Kontaktet e qytetaréve té Kosovés me Inspektoratin Policor té Kosovés............. 27



CKA ESHTE BAROMETRI KOSOVAR | SIGURISE?

Barometri Kosovar i Sigurisé (BKS) éshté program i vecanté i Qendrés Kosovare pér Stu-
dime té Sigurisé (QKSS) i hartuar pér té shérbyer si publikim vjetor. Pérveg gjetjeve té
pérgjithshme, programi nxjerré edicione speciale né fusha té pércaktuara paraprakisht.
Fokusi kryesor i BKS-sé éshté matja e perceptimeve té opinionit publik pér institucio-
net dhe politikébérjen né fushén e sigurisé. Gjithashtu, ai mat perceptimin publik pér
kércénimet e brendshme dhe té jashtme ndaj sigurisé né Kosové. BKS-ja éshté njé nga
nismat mé té médha, madje ndér té parat, gé jané hartuar, zbatuar dhe komunikuar nga
njé institut vendor késhillédhénés. QKSS-ja nuk ka asnjé detyrim politik né komunikimin
e té gjeturave dhe porosive. Né fund, BKS-ja éshté unike né gasjen e vet metodologjike,
si¢ &shté pérshtatja e metodave kuantitative dhe kualitative me géllim té ofrimit té rezul-
tateve reale pér perceptimin publik sa i pérket ¢éshtjeve té lidhura me siguriné.

KUJT | DREJTOHET KY EDICION SPECIAL?

Ky edicion special i BKS-sé i drejtohet njé game té gjeré té akteréve gé jané té intere-
suar t'i pércjellin perceptimet e gytetaréve pér integritetin né Policiné e Kosovés (PK).
Mé saktésisht, ai i drejtohet njé audience qé éshté e interesuar t'i ndjeké trendét e
opinionit publik né Kosové, me theks té vecanté né besueshmériné e publikut ndaj PK-
sé dhe Inspektoratit Policor té& Kosovés (IPK), shpeshtésiné e kontakteve té qytetaréve
me PK-né dhe njésité pérkatése té saj, perceptimin pér korrupsionin né radhét e PK-
sé, si dhe siguriné publike. Né pérgjithési, BKS-ja u drejtohet politikébérésve né nivel
kombétar, pranisé ndérkombétare né Kosové, si edhe organizatave vendore, rajonale
e ndérkombétare té shoqérisé civile, komunitetit akademik dhe mediave.

NDIKIMI

Ndikimi i BKS-sé pritet qé té shuméfishohet né periudhén afatmesme pér disa arsye,
duke marré parasysh (a) rritjen e vazhdueshme té besueshmérisé sé QKSS-sé si njé or-
ganizaté profesionale e pavarur dhe pa prapavijé politike, (b) pérvoja e gjaté e QKSS-sé
né zbatimin e metodave té duhura shkencore né hulumtimet e veta, (c) réndésia pér
fugizimin e rolit té ekspertizés vendore, si dhe (d) kapacitetet profesionale gé QKSS-ja
disponon. Botimet e méparshme té BKS-sé jané déshmi e pérmbushjes sé kétyre katér
géllimeve té sipérpérmendura.
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METODOLOGIJIA

Ky edicion special i BKS-sé pasqyron perceptimet e qytetaréve pér integritetin né PK.
Kjo u ka béré t& mundur interpretuesve té té dhénave té béjné njé analizé€ né ményré
té hollésishme perceptimet e qytetaréve. Interpretimi pasqyron njé grup faktorésh
politik dhe shogéroré gé kané ndikuar né mendimin e té anketuarve. Analizimi i opin-
ionit té qytetaréve bazohet edhe né pérfshirjen e drejtpérdrejté té interpretuesit té
té dhénave né intervistat e drejtpérdrejta me té anketuarit. PEér mé tepér, pérpjekjet e
ekipit té QKSS-sé pér shkoqitjen dhe analizén e métejme té mendimeve té pérfshira né
kété edicion special jané mbéshtetur nga grupet e fokusit me hulumtuesit e terrenit.

Pérgjigjet né pyetésorin e BKS-sé jané mbledhur pérmes intervistave té drejtpérdrejta
gé u realizuan né téré territorin e Republikés sé Kosovés. Shumica e pyetjeve ishin té
llojit t& mbyllur né formé té shkallés pesé-pikéshe té Likertit. Disa pyetje ishin té ha-
pura pér t'u dhéné té anketuarve mundésiné gé té jepnin mendimin e tyre pa gené
nevoja té zgjedhin opsione té pércaktuara paraprakisht. Mostrimi, pilotimi dhe interv-
istimi u realizuan nga ekipi i QKSS-sé né pérbérje té 35 hulumtuesve né terren. Mostra
kombétare mbi bazén e sé cilés u hartua hulumtimi pérmbante 1,070 amviséri, duke
ndjekur njé mostér pérfagésuese té popullatés mbi moshén 18 vjecare né Kosové. Pér-
bérja etnike e té anketuarve ishte si vijon: 88.4 pérgind shqiptaré té Kosovés, 7.7 pérg-
ind serbé té Kosovés dhe 3.9 pérqgind té tjeré (prej té ciléve 1.4 pérqind turg, 0.6 pérg-
ind boshnjaké, 1.0 pérgind RAE dhe té tjerét pérfshijné gorané, kroaté dhe malazezé).

Korniza e mostrés ishte e bazuar né kodet telefonike té rajoneve dhe si e tillé ka pérfshiré
7 rajonet né vijim: Ferizajn, Gjakovén, Gjilanin, Mitrovicén, Pején, Prishtinén dhe Prizrenin.
Faza e paré e grupimit gjeografik ishte e bazuar né Raportin e Regjistrimit té Popullsisé sé
Kosovés té vitit 2012, ndérsa faza e dyté ka pérfshiré grupimin e mostrave sipas zonave
komunale me mostér té stratifikuar fshat/qytet sipas numrit t& ekonomive shtépiake.
Kurse, né fazén e fundit u zbatua metoda e mostrés sé rastit, duke shfrytézuar “metodén
e ditélindjes” mé té afért. Mostrimi sipas rastit garanton gé secili banor né Kosové té keté
mundeési té barabarté pér t'u pérzgjedhur pér intervistim. Me mostrén e pérdorur pér kété
studim, rezultatet e anketés pasqyrojné trendét né géndrimet dhe perceptimet e gjithé
popullsisé s& moshés madhore té Kosovés né pérgjithési. Margjina e gabimit éshté 3 pérg-
ind, me njé interval besueshmérie prej 95 pérqind.

Para fillimit té punés né terren, né fillim té tetorit té vitit 2015 u realizua njé pilot intervisté
me géllim té testimit té realizueshmérisé sé pyetésorit. Ekipi hulumtues mé pas raportoi
se pilot intervista kishte gené e suksesshme dhe se nuk ishte hasur ndonjé problem me
pyetjet gé u ishin béré té anketuarve. Té gjitha intervistat u realizuan nga 21 deri mé 29
tetor 2015. Pérpunimi dhe analiza e té dhénave jané béré duke pérdorur softuerin SPSS.



HYRJE

Ky edicion special i Barometrit Kosovar té Sigurisé paraget analizén e perceptimit pub-
lik né Kosové pérkitazi me integritetin né radhét e Policisé. Qendra Kosovare pér Stu-
dime té Sigurisé e konsideron integritetin si pjesé t& domosdoshme té geverisjes sé
miré té administratés publike. Pér ta monitoruar dhe vlerésuar shkallén e geverisjes
sé miré né Policiné e Kosovés, ka gené thelbésore gé té pérfshiheshin perceptimet
e gqytetaréve pér njé séré ¢éshtjesh té lidhura me integritetin e zyrtaréve policoré né
Kosové. Ky edicion i Barometrit Kosovar té Sigurisé ofron njé interpretim gjithépérf-
shirés dhe té hollésishém té té dhénave gé kané té béjné me perceptimet e opinionit
publik, duke u bazuar né njé grup pyetjesh té pércaktuara paraprakisht pér ¢éshtjen
né flalé.

GJETJET KRYESORE

e  Publiku né Kosové ka qéndrim pérgjithésisht pozitiv ndaj Policisé sé Kosovés
dhe njé pérshtypje e tillé éshté hasur tek té gjitha komunitetet e Kosovés.
Sipas té gjeturave tona, shumica e té anketuarve (56 pérqgind) kané shprehur
shkallé té larté té besueshmérisé ndaj kétij institucioni.

e Téanketuarit e kané krijuar njé perceptim té tillé kryesisht né bazé té pérvojés
personale dhe kontaktit té drejtpérdrejté me Policiné e Kosovés (58 pérqgind).
Kjo do té thoté se mendimet e shprehura kané gené mé té singerta dhe nukii
kané krijuar pérmes paléve té treta, si¢ jané mediat dhe palét tjera té treta qé
mund té kené ndikim né opinionin e pérgjithshém publik.

e  Policia eTrafikut dhe Policia Kufitare kané pasur nivelin mé té madh té ndérve-
primit dhe komunikimit me qytetarét. Ndonése éshté pritur qé policimi né
bashkési té jeté né krye té listés kur béhet fjalé pér kontaktet e drejtpérdrejta
me qytetarét, kjo nuk ka ndodhur pér shkak se koncepti i policimit né bash-
kési nuk éshté zhvilluar ende sa duhet dhe pér shkak té zbatimit té kufizuar né
terren.

e  Korrupsioni, si njé nga aspektet mé problematike té integritetit né Polici, per-
ceptohet nga qytetarét sé éshté i pranishém né Policiné e Kosovés. Sidoqofté,
perceptimi i qytetaréve pér korrupsionin né kété institucion éshté mé i ulét
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kur kjo krahasohet me institucionet e tjera né vend.! Mé pak se 30 pérgind e
gytetaréve mendojné se Policia e Kosovés ka gené e prekur nga korrupsioni
né vitin 2015, derisa mbi 40 pérgind jané shprehur se ajo nuk éshté e korrup-
tuar.

Pérkundér faktit qé Policia e Kosovés éshté kritikuar nga palé té ndryshme se
éshté nén ndikimin politik, shumica e té anketuarve (53 pérqind) kané théné
se Policia e Kosovés i mbron interesat e qytetaréve, né krahasim me 23 pérg-
ind sosh té cilét jané shprehur se Policia &shté véné né shérbim té Qeverisé
sé Kosovés dhe 12 pérgind té tjeré qé kané gené té mendimit se Policia u
shérben vetém interesave té partive politike.

Gjithashtu, gjetjet sugjerojné se ka pengesa qé e véshtirésojné bashképuni-
min mes qytetaréve dhe Policisé sé Kosovés. Qytetarét nuk ndjehen té sigurt
kur béhet fjalé pér mbrojtjen e té dhénave té tyre personale dhe pér mundési-
né e kegpérdorimit té privatésisé.

Né fund, gjetjet tregojné se qytetarét i besojné mé pak Inspektoratit Policor té
Kosovés né krahasim me Policiné e Kosovés. Rreth 40 pérqgind e té anketuarve
i besojné punés sé Inspektoratit Policor té Kosovés, derisa 30 pérqgind prej tyre
nuk i besojné.

' (Qendra Kosovare pér Studime té Sigurisé, 2015, fq. 16-17).



1. BESUESHMERIA E QYTETAREVE NE POLICINE EKOSOVES

Viti 2015 ka shénuar ndér periudhat mé sfiduese pér Policiné e Kosovés (PK) pér shkak
té protestave té shpeshta e té dhunshme me té cilat i éshté dashur té ballafagohet dhe
barrés sé situatés sé sigurisé gjaté ngércit politik né vend. Pérkundér pranisé sé shpeshté
népér rrugé (nganjéheré edhe pérdorimit té forcés sé tepruar) besueshméria ndaj Policisé
ka mbetur e palékundur. Madje, besueshméria né kété institucion éshté rritur né krahasim
me vitet e méparshme (2012, 2013 dhe 2014).2 Sipas té dhénave statistikore, 56 pérqgind
e qytetaréve kané théné se kané besim né PK, 23 pérqind jané shprehur se i besojné deri
diku, ndérsa 21 pérgind e té anketuarve jané shprehur se nuk i besojné PK-sé.

Ekzistojné disa arsye té cilat mund té hedhin drité mbi rritjen e besueshmérisé
sé gytetaréve ndaj PK-sé. Né radhé té paré, veprimet e fundit té PK-s&, me theks té
vecanté né luftimin e ekstremizmit té€ dhunshém dhe mbikéqyrjen e grupeve ekstrem-
iste né Kosové® duket ta kené rritur besueshmériné né PK. Né radhé té dyté vjen roli i
fugishém i saj né ruajtjen e rendit publik, sidomos gjaté protestave té ndryshme, pérf-
shiré dhe ato té dhunshme,* me pérdorim tejet té vogél té forcés sé tepruar dhe duke
u pérballur né té njéjtén kohé me trysni té madhe politike qofté nga geveria, qofté nga
opozita.> Argumenti i treté mbéshtetet né perceptimin e pérgjithshém se PK-ja éshté
funksionale dhe se gytetarét e shohin até si adresén e paré té cilés mund t'i drejto-
hen pér té gjitha problemet sociale dhe ato té lidhura me siguriné. Né anén tjetér, ne
kemi gjetur se gytetarét nuk konsiderojné se PK-ja ka gené e suksesshme né luftimin e
krimit té organizuar dhe korrupsionit.t

Figura 1 - Besueshméria né Policiné e Kosovés
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(Vrajolli & Kryeziu, 2015, f. 12).
3 (Koha Net, 2015a).
(Telegrafi, 2015a).

Kontributet e mbledhura nga grupet e fokusit qé QKSS-ja i ka organizuar me hulumtuesit né terren pér
edicionin e pesté té BKS-sé mé 16 néntor 2015.

(Mustafa, 2015)
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1.1. Besueshméria né Policiné e Kosovés sipas rajoneve

Me disa pérjashtime, besueshméria ndaj PK-sé éshté e shpérndaré né ményré té ng-
jashme né té gjitha rajonet. Né kété ményré, té anketuarit nga pjesa jugore e Mitro-
vicés (74 pérqgind), Prishtina (59 pérqind), Gjilani (56 pérqind) dhe Ferizaj (56 pérqind)
kané shprehur nivelin mé té larté té besueshmérisé ndaj PK-sé né vitin 2015. Kéto ra-
jone pasohen nga Prizreni (55 pérgind) dhe Peja (53 pérqind). Né anén tjetér, né ra-
jonin e Gjakovés, kur jané pyetur pér besueshmériné e tyre ndaj PK-sé, 43 pérqgind e
gytetaréve kané deklaruar se i besojné PK-sé.

Mirépo, rajoni i katér komunave né veri pjesén veriore té Kosovés (veriu i Mitrovicés,
Zvecani, Leposaviqi dhe Zubin Potoku), i banuar kryesisht nga komuniteti serb, &shté
mjaft mosbesues kur béhet fjalé pér PK-né. Vetém 27 pérqgind e gytetaréve té kétij ra-
joni i besojné PK-sé&, 49 pérqgind i besojné deri diku, derisa 24 pérgind prej tyre nuk i
besojné fare. Sipas interpretimit toné, ky géndrim ndaj PK-sé nuk duhet té véshtrohet
i izoluar, por duhet paré nga perspektiva e besueshmérisé gé komuniteti serb ka ndaj
té gjitha institucioneve tjera té Kosovés. Veg késaj, institucionet e Kosovés kané pasur
gjaté téré kohés qasje té kufizuar pér té vepruar dhe pér ta ushtruar autoritetin e tyre
né pjesén veriore té Kosovés. PK-ja éshté duke kaluar népér njé proces té konsolidimit
né veri me géllim té integrimit té ish-anétaréve té Ministrisé sé Punéve té Brendshme
té Serbisé dhe strukturave paralele serbe té sigurisé nén ombrellén e PK-sé. Pér mé
tepér, meqé PK-ja nuk vepron me kapacitete té plota né até pjesé, grupet e krimit té
organizuar né pjesén veriore kané kryer krime té ndryshme gé kané pasur njé ndi-
kim negativ né siguriné e gjithmbarshme publike. Si rrjedhojé e késaj, gjaté vitit 2015,
disa pjesétaré té PK-sé kané gené té shénjestruar dhe sulmuar nga grupe té ndryshme
kriminale.

7 (KosovaPress, 2015); (Klan Kosova, 2015).



Figura 2 - Besueshméria né Policiné e Kosovés sipas rajoneve té Kosovés
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1.2. Besueshméria né Policiné e Kosovés sipas pérkatésisé etnike

Besueshméria ndaj PK-sé sipas pérkatésisé etnike té qytetaréve ofron njé pasqyré mé
karakteristike té perceptimeve té popullatés sé Kosovés ndaj kétij institucioni. Né me-
sin e shqiptaréve, 58 pérgind i besojné PK-s&, 22 pérgind i besojné deri diku, derisa
20 pérqind nuk i besojné fare ose té paktén nuk e kané perceptuar PK-né pozitivisht.
Ngjashém me popullatén shumicé shqiptare, pakicat e tjera,® kané né pérgjithési piké-
pamje pozitive ndaj PK-sé. Rreth 60 pérgind e pakicave jo-serbe né Kosové i besojné
PK-s&, mé pak se 20 pérgind syresh i besojné deri diku, ndérsa 21 pérqind nuk i besojné
fare. Né anén tjetér, qytetarét e pakicés serbe kané patur njé perceptim krejt ndryshe
kur jané pyetur né kété hulumtim sa i pérket nivelit té& besueshmérisé sé tyre ndaj PK-
sé. Né krahasim me shumicén e popullsisé shqiptare, si dhe grupeve té tjera pakicé té
vendit, vetém 29 pérqgind (ose 24 té anketuar serbé) i besojné PK-s€, 39 pérqgind (ose
32 té anketuar serbé) i besojné deri diku, ndérsa 32 pérqgind (ose 26 té anketuar serbé)
nuk i besojné fare PK-sé.

Pérvec besueshmérisé sé ulét ndaj PK-s&, pakica serbe né veri té vendit ka besuesh-
méri madje edhe mé té ulét ndaj institucioneve tjera té sigurisé né Kosové, vecanér-
isht né Forcén e Sigurisé sé Kosovés (FSK). Mé pak se 10 pérgind e gytetaréve serbé
né pjesén veriore té vendit i besojné FSK-sé dhe mé se 75 pérqgind nuk i besojné fare,
gjersa pjesa tjetér ose mbajné géndrim neutral ose nuk kané ndonjé mendim né lidhje

8 Pakicat tjera pérfshijné turqgit, boshnjakét, RAE, goranét, kroatét dhe malazezét.
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me kété institucion.’ Kjo mund té shpjegohet me faktin se PK-ja ka gasje dhe vepron
né pjesén veriore té Kosovés, késhtu gé ka pasur disa kontakte dhe, si rrjedhojé, ngritje
té besueshmérisé. Veg késaj, komuniteti serb né veri té Kosovés éshté integruar miré
né PK, ndérkohé gé shumé pak sosh jané integruar né FSK, e cila madje nuk operon
fare né até pjesé.””

Kéto rezultate pérfshijné anketimin me té gjithé serbét gé jetojné né Kosové dhe jo
vetém ata gé jetojné né veri té Kosovés. Pérkundér faktit qé komuniteti serb éshté
i pérfagésuar miré né radhét e PK-s&, me rreth 13 pérqind té personelit total té PK-
s&,"" kjo nuk ka pasur si pasojé ndryshimin e géndrimit té pakicés serbe ndaj PK-sé
né pérgjithési. Varésia e vazhduar e serbéve té Kosovés nga institucionet e Beogra-
dit, pérshtatja e institucioneve té tyre paralele té sigurisé té financuara nga Serbia né
Kosové, e sidomos né veri, si dhe refuzimi pér t'i njohur institucionet e Kosovés, jané
disa nga arsyet e shumta gé kané ndikuar né géndrimet e serbéve ndaj PK-sé dhe in-
stitucioneve tjera té Kosovés.

Figura 3 - Besueshméria né Policiné e Kosovés sipas pérkatésisé etnike
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° Baza e té dhénave e edicionit té pesté té BKS-sé té realizuar nga QKSS-ja né tetor té vitit 2015.
0 (Telegrafi, 2015c¢).

" Kontributi i mbledhur nga punétoria e dyté e Shkollés pér Integrime Evropiane — Moduli pér Siguriné dhe
Sundimin e Ligjit i organizuar nga QKSS-ja prej 18-20 dhjetor 2015.



2. KONTAKTET E DREJTPERDREJTATE QYTETAREVE TE
KOSOVES ME POLICINE E KOSOVES

Pér ta kuptuar mé miré opinionin publik, matja e nivelit té kontaktit té té anketuarve
me institucionet pérkatése mund té ofrojé mé shumé njohuri rreth mendimeve té tyre
pér ¢éshtjet e paragitura né kété raport. Sipas gjetjeve té hulumtimit né terren, shu-
mica e té anketuarve kané pranuar se PK-ja éshté institucioni té cilin do ta kontaktonin
té parin pér nevoja té ndryshme, kryesisht pér ¢éshtje té lidhura me siguriné.? Kjo do
té thoté se perceptimet e gytetaréve lidhur me PK-né jané té bazuara kryesisht né pér-
voja personale dhe kontakte té drejtpérdrejta.

Né edicionin e BKS-sé pér vitin 2015, té anketuarit e kané radhitur PK-né né krye té
listés sé institucioneve mé té kontaktuara né Kosové. Pér kété arsye, nga gjithsej 1,070
té gytetaré anketuar, 618 sosh, ose 58 pérqgind, kané deklaruar té kené pasur kontakt té
drejtpérdrejté me PK-né, derisa 451 té anketuar, ose 42 pérqgind, kané deklaruar se nuk
kané pasur, apo kané mohuar té kené pasur ndonjé kontakt me PK-né gjaté vitit 2015.
Né perceptimin e tyre té pérgjithshém né lidhje me kété institucion mund té keté ndi-
kuar edhe veté natyra e punés sé PK-s&, e gé ngérthen mbrojtjen e jetés dhe ofrimin
e sigurisé sé pérgjithshme pér té gjithé njerézit né Kosové. Vec késaj, pérgjigjet e té
anketuarve lidhur me shpeshtésiné e kontakteve pérkojné me pérgindjen e besuesh-
mérisé sé qytetaréve ndaj PK-sé&, ndonése me disa dallime té vogla.'

Eshté e réndésishme té theksohet se institucionet e tjera té sigurisé né Kosové nuk kané
kontakte kaq té shpeshta me qytetarét e Kosovés sikundér PK-ja gjaté vitit 2015."> Né kra-
hasim me kontaktet me PK-s€&, shpeshtésia e kontakteve té qytetaréve me FSK-né né po té
njéjtén periudhé ka gené mjaft e ulét. Késhtu qé, 21 pérqgind e té anketuarve kané deklaru-
ar se kané pasur kontakt me FSK-né€, gjersa 79 pérqgind prej tyre kané deklaruar se nuk kané
pasur kontakt me kété institucion. Kontakte me shpeshtési gati té ngjashme qytetarét kané
pasur edhe me misionin pageruajtés t& NATO-s né Kosové (KFOR), ku 23 pérgind e té an-
ketuarve kané deklaruar té kené pasur kontakte me misionin e KFOR-it, derisa 77 pérqgind
jané shprehur se nuk kané pasur kontakt me kété mision ndérkombétar. Sipas té dhénave
té kétij hulumtimi, me pérjashtim té Policis€, kontaktet e qytetaréve me institucionet e tjera
té sigurisé (FSK-ja dhe KFOR-i) kané gené mé tepér té formés sé vrojtimeve pasive nga ana
e gytetaréve sesa kontakte té drejtpérdrejta.

2 Kontributet e mbledhura nga grupet e fokusit gé QKSS-ja i ka organizuar me hulumtuesit né terren pér
edicionin e pesté té BKS-sé mé 16 néntor 2015.

3 Pér mé shumé hollési, shih nenin 10 té Ligjit Nr. 04/L-076 pér Policiné.
™ Shih Figurén 1.
5 (Qendra Kosovare pér Studime té Siguriség, 2015, f. 11).
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Figura 4 - Kontaktet e qytetaréve té Kosovés me Policiné e Kosovés dhe
institucionet e tjera té sigurisé
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Nga ana tjetér, kur shgyrtohen perceptimet e té anketuarve lidhur me kontaktet e
tyre me institucionet e sigurisé sipas rajoneve, duket té keté dallime nga njéri rajon né
tjetrin. Rajonet e Kosovés me numér mé té madh té popullatés si Prizreni (70 pérgind),
Gjilani (63 pérqind), Prishtina (54 pérqgind) dhe Peja (53 pérqgind) kané pasur kontakte
mé té shpeshta me PK-né sesa ato me numér mé té vogél té popullsisé. Ndérsa, té
anketuarit nga rajoni i Ferizajt (48 pérqgind), Mitrovicés (47 pérqind) dhe Gjakovés (47
pérgind) jané shprehur se kané pasur mé pak kontakte me PK-né né krahasim me ra-
jonet e tjera. Sa i pérket veriut té& Kosovés, té anketuarit nga ky rajon kané pasur kon-
taktet mé té shpeshta me PK-né gjaté vitit 2015. Pothuajse té gjithé té anketuarit (98
pérgind) kané deklaruar té kené pasur kontakte me PK-né.

Figura 5 - Kontaktet e qytetaréve té Kosovés me Policiné e Kosovés sipas
rajoneve té Kosovés
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Nga ana tjetér, sic tregon figura e méposhtme, kur té krahasohet shpeshtésia e kontak-
tit té qytetaréve té PK-sé me até té FSK-sé, atéheré edhe né kété rast situata rezulton
té jeté ndryshe. Né té gjitha rajonet e Kosovés, qytetarét kané pasur shpeshtési shumé
mé té ulét té kontaktit me FSK-né sesa me PK-né.

Figura 6 - Kontaktet e qytetaréve té Kosovés me Forcén e Sigurisé sé Kosovés
sipas rajoneve té Kosovés
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Pothuajse njéjté si FSK-ja, edhe me KFOR-in qytetarét kané pasur nivel té ulét té kon-
taktit. K&té mé sé miri e tregon edhe figura né vijim, ku fare pak rezulton té keté dal-
lime me FSK-né.

Figura 7 - Kontaktet e qytetaréve té Kosovés me KFOR-in sipas rajoneve té
Kosovés
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Né kété edicion té BKS-sé jané paragitur rezultate té reja mbi kontaktet e té anketuarve
me njési té vecanta gé veprojné né kuadér té PK-sé. Qéllimi éshté gé té ofrohet njé in-

—_
~N

BAROMETRI KOSOVAR I SIGURISE Edicion Special: Perceptimet e qytetaréve pér integritetin né Policiné e Kosovés




u—y
(=}

REPORT NGA QKSS

terpretim sa mé i thellé i té dhénave lidhur me pérvojat dhe kontaktet e té anketuarve
me zyrtarét policor dhe me njésité brenda PK-sé. Sipas figurés sé méposhtme, depar-
tamenti policor me té cilin kané gené mé sé shpeshti né kontakt té anketuarit éshté
Policia Kufitare. Pra, 44 pérgind e qgytetaréve kané pasur kontakt té drejtpérdrejté me
zyrtarét policor té cilét punojné né kété departament. Vec késaj, 37 pérqind e té an-
ketuarve kané gené né kontakt té drejtpérdrejté me Policiné e Trafikut dhe ky rezultat
sugjeron se pjesétaret e késaj njésie té PK-sé duhet t'i kushtojné mé tepér vémendje
sjelljes, sidomos kur jané né detyré. Pér shembull, gjaté vitit 2015 policét e trafikut jané
paré nga qytetarét teksa po i shkelnin rregullat e trafikut dhe sjelljet e zyrtaréve policor
ndaj qytetaréve nuk kané gené shembullore.’ Njésité tjera policore kané pasur mé
pak kontakte me gytetarét. Pér shembull, vetém rreth 16 pérqgind e té anketuarve kané
deklaruar té kené pasur kontakte me administratén e PK-sg, té pasuar nga pjesétarét e
policimit né bashkési (16 pérqgind), Njésité Speciale té Policisé (5 pérqgind) dhe Njésia e
Hetimeve té Policisé (4 pérqind).

Figura 8 - Kontaktet e qgytetaréve té Kosovés me njésité e Policisé sé Kosovés

120,0%
100,0% 94,8% 95,5%
80.0% 83,3% 84,4%
70
62,8%
60,0% 55,9%
441%
40,0% 31.2%
9 16,5% 9
20,0% 0 15,6% 5 1% 1%
0,0% 0,0% 0,0% 0,2% I 0,0% . 0,1% g 0,1% o
Policia Policiae Policiané Administrata  Njésité Njésia e
Kufitare Trafikut Bashkési e Policisé Speciale  Hetimeve

uNukedi mPo =Jo

6 Pér mé shumé hollési, shih video materialin tek: <http://goo.gl/bnAeQq>. Qasur mé 14 janar 2016.



3. KORRUPSIONINE POLICINE E KOSOVES

Pérkundér besueshmérisé sé madhe dhe kontakteve relativisht té shpeshta me PK-
né, sipas mendimit té gytetaréve, kjo e fundit duket té jeté prekur nga korrupsioni.
Megjithaté, vlen té pérmendet se, né krahasim me institucionet e tjera, qytetarét e kané
radhitur PK-né si institucionin e dyté vendor mé sé paku té korruptuar né Kosové."”

Prandaj, 41 pérqgind e té anketuarve kané ndaré mendimin se PK-ja nuk éshté e kor-
ruptuar, né krahasim me 27 pérqgind sosh qé kané pohuar té kundértén. Ndérkaq, 28
pérqind e té anketuarve kané deklaruar se PK-ja éshté deri diku e korruptuar dhe mé
pak se 5 pérqgind prej tyre nuk kané dijeni ose nuk kané pasur ndonjé mendim pér
kété céshtje. Duke ditur se PK-ja éshté larg nga té genit e pérsosur, mund té thuhet
se géndrimet e gytetaréve té Kosovés jané pérgjithésisht pozitive kur éshté fjala pér
perceptimin e tyre pér korrupsionin né radhét e PK-sé.

Figura 9 - Perceptimet e qytetaréve pér korrupsionin né Policiné e Kosovés
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Figura e méposhtme paraqget dallimet né mendimet e té anketuarve rreth korrupsionit
né PK sipas rajoneve. Sipas perceptimeve té gqytetaréve té rajoneve pérkatése, né kra-
hasim me rajonet e tjera, té anketuarit nga Gjakova duket se besojné se PK-ja éshté
mé e korruptuar, ku 43 pérgind e té anketuarve kané gené té mendimit se PK-ja éshté
e korruptuar, té pasuar nga rajoni i Prizrenit (34 pérqind) dhe Ferizajt (31 pérgind). Né
anén tjetér, vetém 12 pérqgind e qytetaréve nga jugu i Mitrovicés kané gené té men-
dimit se PK-ja éshté e korruptuar, né krahasim me 22 pérqgind té té anketuarve nga
Gjilani dhe veriu i Mitrovicés pérkatésisht té cilét besonin se PK-ja ishte e korruptuar.
Gjithashtu, 23 pérqind e té anketuarve nga rajoni i Prishtinés dhe 32 pérqgind prej tyre
nga Peja besonin se PK-ja éshté e korruptuar.

7" (Qendra Kosovare pér Studime té Sigurisé, 2015, f. 17).
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Figura 10 - Perceptimet e qytetaréve pér korrupsionin né Policiné e Kosovés
sipas rajoneve té Kosovés
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Ky botim i BKS-sé, gjithashtu, ofron té dhéna dhe interpretimin toné né lidhje me men-
dimin e té anketuarve lidhur pér nivelin e ryshfetmarrjes né PK, e qé éshté njé ndér
¢éshtjet mé té ndjeshme kur béhet fjalé pér matjen e integritetit né polici. Vlen té ceket
se informatat e paraqitura né Figurén 9 tregojné vetém rezultatet pér té anketuarit té
cilét kané deklaruar té kené pasur kontakte té drejtpérdrejta’® me PK-né. Ky filtér sigu-
ron té dhéna mé té sakta lidhur me mundésiné e ryshfetmarrjes nga ana e pjesétaréve
té PK-sé. Késhtu gé, rezultatet tregojné se 95 pérqind e té anketuarve (ose 567 qytetaré
té anketuar) jané deklaruar shprehimisht se gjaté kontaktit me pjesétaré té PK-sé ata
kurré nuk u kané kérkuar para, dhuraté ose cfarédolloj ryshfeti tjetér. Ndérkag, vetém
2.3 pérqgind e kétyre té anketuarve kané pranuar t'u kené dhéné para ose dhurata zyr-
taréve policor, derisa pjesa tjetér kané deklaruar se u kané paguar dreké/darké zyr-
taréve policor apo u kané premtuar ndonjé nder né kémbim. Pér mé tepér, vrojtimet
tona gjaté hulumtimit né terren sugjerojné se qytetarét nuk jané té mirinformuar pér
format e korrupsionit t& mundshém né radhét e PK-sé. Veg késaj, disa favore sikurse
drekat/darkat apo favore té tjera g€ mund t'u jené ofruar potencialisht zyrtaréve poli-
cor nuk jané perceptuar si korrupsion nga té anketuarit.” Kjo tregon se té anketuarit
mund té kené pasur friké té pranojné se kané korruptuar ose u kané dhéné ryshfet
zyrtaréve policor gjaté kontaktit me ta. Veg késaj, nuk ka ndonjé mekanizém pér veri-
fikimin e mendimeve apo perceptimeve té qytetaréve pér até nése gytetarét u kané

8 Pér mé shumé hollési rreth kontakteve té drejtpérdrejta té té anketuarve me PK-ng, shih Figurén 4.

" Kontributet e mbledhura nga grupet e fokusit gé QKSS-ja i ka organizuar me hulumtuesit né terren pér
edicionin e pesté té BKS-sé mé 16 néntor 2015.



dhéné vértet para/dhurata PK-sé apo jo. Prandaj, institucionet pérkatése té Kosovés né
fushén e luftimit té korrupsionit duhet té béjné fushata publike kreative pér rreziget
nga té gjitha llojet e korrupsionit.

Figura 11 - Pérvojat e qytetaréve me korrupsion gjaté kontaktit té tyre me
Policiné e Kosovés
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Né kété anketé té BKS-s€, qytetarét jané pyetur se kujt do t'i drejtoheshin pér raporti-
min e rasteve té korrupsionit né radhét e PK-sé né qofté se pérballen me ndonjé rast
té tillé. Rezultatet tregojné se 28 pérqgind e té anketuarve do t'i drejtoheshin sé pari
stacionit mé té afért policor. Rreth 25 pérqind e té anketuarve kané théné se rastet e til-
la do t'i raportonin né Agjenciné Kundér Korrupsionit, gjersa 17 pérqgind prej tyre kané
théné se do t'ua raportonin mediave. Sipas té anketuarve, adresa tjera t€ mundshme
pér raportimin e korrupsionit policor jané IPK-ja (13.1 pérqind), pérkatésisht koman-
danti i stacionit té policisé (6.7 pérgind), ndonjé mik i cili punon né Polici (2.7 pérgind),
organizatat jogeveritare (2.5 pérqgind), ndérsa mé pak se 6 pérqgind e té anketuarve nuk
e diné se ku do té raportonin pér rastet e korrupsionit né polici.

N
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Figura 12 - Perceptimet e gqytetaréve se kujt do t'i raportonin pér rastet e
korrupsionit né Polici

Nukedi [ 53%

Organizatave joqeveritare [l 2.5%
Mikut qé punonnéPK [l 2.7%
Komandantit té stacionit policor | 67%

Inspektoratit Policor té Kosovés | EEEENEEEEEEE 131%
Mediave NN 169%
Agjencisé Kundér Korrupsionit | 0/ 6%
Stacionit policor | 233%
00% 50% 10,0% 150% 20,0% 250% 30,0%

Sa i pérket mendimit té tyre pér até se kush duhet ta luftojé korrupsionin né PK, té
anketuarit besojné se pérgjegjésia pér luftimin e korrupsionit i takon né radhé té paré
Qeverisé sé Kosovés. Pothuajse 30 pérqgind e qytetaréve kané deklaruar se korrupsio-
nin né PK duhet ta luftojé kjo e fundit, krahasuar me 22 pérqgind té anketuarve qé kané
théné se Agjencia Kundér Korrupsionit &shté ajo e cila duhet ta luftojé korrupsionin
né PK. Duhet véné né dukje se besueshméria e qytetaréve té Kosovés ndaj Qeverisé sé
Kosovés dhe Agjencisé Kundér Korrupsionit ka gené shumé e ulét gjaté vitit 2015.%° Pér
mé tepér, 18 pérgind e té anketuarve besojné se IPK-ja duhet té jeté pérgjegjése pér
ta luftuar korrupsionin né radhét e PK-sé. Vetém 8 pérqind e qytetaréve kané gené té
mendimit se korrupsionin brenda PK-sé duhet ta luftojé Prokurori i Shtetit. Fakti qé njé
numeér kaq i vogél i té anketuarve kané renditur prokuroriné né mesin e institucioneve
gé duhet ta luftojné korrupsionin né PK tregon se qytetarét ose kané pak informata
rreth asaj se kush mban pérgjegjésiné pér luftimin e korrupsionit ose i besojné pak
prokurorisé.

20 (Avdiu & Pérteshi, 2015, f. 7).



Figura 13 - Perceptimet e qytetaréve se kush duhet ta luftojé korrupsionin né Polici
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4. (MOS)NDIKIMI POLITIK NE POLICI

Né kuadér té kétij hulumtimi, gytetarét jané pyetur se ¢faré mendimi kané lidhur me
ndikimin politik né PK. Vlen té ceket se shumica prej tyre (mbi 50 pérgind) besonin se
PK-ja punon pér interesat e qytetaréve. Megjithaté, duhet véné né dukje se ky anketim
i opinionit publik éshté realizuar gjaté muajit tetor té vitit 2015, disa javé para se té
fillonin protestat e opozités kundér Qeverisé, me ¢'rast disa deputeté té Kuvendit té
Kosovés nga radhét e opozités u arrestuan nga ana e PK-sé gjaté muajve néntor dhe
dhjetor té vitit 2015.”

Sirrjedhojé, 53 pérqgind e té anketuarve besonin se PK-jai mbron interesat e qytetaréve.
Nga ana tjetér, 23 pérqgind e té anketuarve ishin t&€ mendimit se PK-ja &shté né shér-
bim té Qeverisé sé Kosovés, ndérsa 12 pérgind pohuan se PK-ja i ka mbrojtur intere-
sat e partive politike dhe 5 pérgind besonin se ajo punon pér interesa té klaneve té
ndryshme. Vetém 4 pérgind e té anketuarve ishin t& mendimit se PK-ja punonte pér
interesat e menaxhmentit té larté té PK-sé. Duke u nisur nga kéto perceptime, mund
té arrihet né pérfundimin se deri né tetor té vitit 2015 té anketuarit besonin se PK-ja
ka arritur té ruajé ekuilibrin pér té gené né shérbim té interesit té pérgjithshém publik
dhe interesave té qytetaréve.

mé 15 janar 2016.
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Figura 14 - Perceptimet e qytetaréve se kujt i shérben Policia e Kosovés
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5. BASHKEPUNIMINDERMJET POLICISE DHE QYTETAREVE

Ky hulumtim ka matur edhe nivelin e bashképunimit ndérmjet qytetaréve dhe zyr-
taréve policor né terren. Gjetjet tregojné se ekzistojné katér faktoré kyc, qé jané parag-
itur né figurén e méposhtme, e té cilét pengojné kété bashképunimin. Kéta katér fak-
toré ky¢ qé pengojné bashképunimin mes qytetaréve dhe policisé jané si vijon:

e Frikésohem se mund té mé zbulohet identiteti nga Policia (56 pérqgind);

e Edhe nése raportoj, Policia nuk éshté efikase né luftimin e krimit dhe veprave
té tjera negative (49 pérqind);

e Frikésohem nga etiketimi i qytetaréve si“spiun” (47 pérgind);

e Kam mungesé informacioni se si mund té kontaktohet Policia (43 pérgind).

Figura 15 - Pengesat kryesore ndaj bashképunimit té qytetaréve me policét
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Frikésohem se Edhe nése raportoj, Frikésohem nga Kam mungesé
mund té mé Policia nuk éshté etiketimii informacioni se si
zhulohetidentiteti  efikase né luftimine qytetaréve si mund té
nga Policia krimit dhe veprave té “spiun” kontaktohet
tjera negative Policia

m Pajtohem = Nuk pajtohem = Pajtohem deri diku = Nuk e di



Gjithashtu, té anketuarit jané pyetur té jepnin mendimin e tyre se si mund té pér-
mirésohet siguria publike né vend. Rreth 95 pérqind prej tyre kané gené té mendimit
gé pér pérmirésimin e siguriné publike éshté e nevojshme té rritet bashképunimi mes
gytetaréve dhe PK-sé dhe vetém 4 pérgind ishin t& mendimit se kjo éshté deri diku
e nevojshme. Ndérkohég, vetém 1 pérgind e té anketuarve besonin se kjo nuk éshté
ményra e duhur pér pérmirésimin e sigurisé publike. Nga ana tjetér, prej té gjithé té
anketuarve, 79 pérqgind e tyre ishin t&€ mendimit se siguria publike mund té rritet me
prani mé té shpeshté té PK-sé né trafik, derisa 12 pérgind mendonin se njé gjé e tillé
éshté deri diku e nevojshme dhe mé pak se 10 pérgind sosh besonin se kjo ishte e pa-
nevojshme. Rezultatet e tilla jané té pritshme duke marré parasysh qé, pér shembull,
né krahasim me vitet e shkuara, viti 2015 u karakterizua nga njé rritje e numrit té aksi-
denteve né komunikacion né Kosové, meqé vlerésohet se gjaté téré vitit kané ndodhur
rreth 15,000 incidente.??

Figura 16 - Pérmirésimi i sigurisé publike
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u Rritja e bashképunimit ndérmjet qytetaréve dhe Policisé = Té rritet prania e policéve né trafik

2 (Idrizi, 2015).
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6. PERCEPTIMIIQYTETAREVE PER INSPEKTORATIN
POLICORTE KOSOVES

Duke marré parasysh fushéveprimin dhe pérgjegjésité e IPK-s&, e gé éshté mbikéqyrja
e pjesétaréve té PK-sé me géllim té pérmirésimit té kryerjes sé detyrave dhe profesion-
alizmit té tyre, BKS-ja e ka vlerésuar si shumé té réndésishme matjen e perceptimit té
publikut pérkitazi me kété institucion. Ndonése besueshméria ndaj kétij institucioni
ka dal té jeté mé e ulét né krahasim me PK-né né pérgjithési, perceptimet e qytetaréve
lidhur me IPK-né mund té vlerésohen se deri diku jané pozitive.

Sic shihet né figurén e méposhtme, 40 pérqind e té anketuarve deklaruan se i besojné
IPK-sé, derisa 27 pérqgind jané pérgjigjur se i besonin deri né njé masé. Ve késaj, 30
pérqgind e té anketuarve deklaruan se nuk i besojné IPK-sé. Pérkundér kétyre rezultat-
eve, institucionet pérkatése té Kosovés kané kritikuar shpesh IPK-né pér mungesé té
aftésive profesionale né mbikéqyrjen e PK-sé dhe kané béré thirrje pér paanshméri mé
té madhe né kryerjen e punéve té veta.”®

Figura 17 - Besueshméria né Inspektoratin Policor té Kosovés
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Né pérgjithési, opinioni publik né Kosové lidhur me IPK-sé nuk éshté i bazuar né kontak-
tet e drejtpérdrejta apo pérvojat personale té qytetaréve me kété institucion — kryesisht
pér shkak té natyrés sé punés sé kétij institucioni. Si pasojé e késaj, vetém 15 pérqgind e
té anketuarve pranuan té kené pasur kontakte me IPK-né gjaté vitit 2015 né krahasim
me 85 pérqind prej tyre té cilét nuk kishin pasur as edhe njé kontakt té vetém me kété
institucion. Gjithashtu, vlen té pérmendet se IPK-ja vazhdimisht shmang paragqitjet dhe
aktivitetet publike, gjé gé e bén edhe mé té véshtiré pér publikun e gjeré gé té jeté né
dijeni se deri né ¢faré mase e kryen funksionon e vet IPK-ja si institucion.

2 Kontributet e mbledhura nga grupet e fokusit gé QKSS-ja i ka organizuar me hulumtuesit né terren pér
edicionin e pesté té BKS-sé mé 16 néntor 2015.



Figura 18 - Kontaktet e qytetaréve té Kosovés me Inspektoratin Policor té Kosovés
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